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RESUMD
O presente trabalho baseou-se na literatura que descreve o0s problemas e o

significado de wuma variavel de predicdo considerada de inportancia para a
eficacia do ensino, que é o0 senso de auto-eficidcia dos professores. A
pesquisa aqui relatada investigou o grau de crengcas de auto-eficacia de 529
professoras das quatro prineiras séries do 1°. grau da rede plblica estadual

de Londrina e regido. Tendo-se discrimnado dois constructos, o0 senso de
eficacia pessoal e o0 senso de eficacia do ensino, os dados nostraram que se
trata de duas nedidas independentes. A ém disso, foram diferentes, em alguns
casos, as relacBes entre as nedidas de eficacia e as variaveis: séries
escolares em que |ecionam idade cronoldégica e tenpo de nmgistério; fornacéo
pedagégica; e nunero de alunos por turma. O resultados foram discutidos a
luz da teoria social cognitiva de Bandura e de dados de pesquisas
anteri ores, e extrairamse sugest des de novos est udos e apl i cagbes
educaci onai s.

ABSTRACT

El ementary School Teachers® Efficacy Beliefs Related to G her
Pressage and Context Variabl es

Present study was inspired in world research litterature about teachers’
self-efficacy beliefs, considered an inportant pressage factor in teaching
efficacy. This research was conducted with 529 elenmentary school teachers

from public schools in inner cities in Brazil. Results, like in earlier
studi es, identified two di fferent constructs as i ndependent nmeasur es:
personal efficacy and teaching efficacy beliefs. Mreover, in some cases
different relationships between those efficacy measures and other persona
and context variables were found, li ke students’ grade |evel, t eachers’
chronol ogical age, inservice time, highest acadenmic degree and class size.

Results were discussed in the light of Bandura’s Social Cognitive Theory and
conpared with earlier studies. Educational applications were proposed along
wi th suggestions for new studies in Brazilian contexts.
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INTRODUCAO

O presente estudo conddera um faor ligado a mativacdo dos professores, que é sua
crenca ou pecepcdo de auto-eficdda Bandura (1986) a definiu “como os julgamentos das
pessoas quato a s cgpacidades de organizar e de executar cursos de acdo exigidos para
dingir determinados tipos de peformance Ela ndo s rdfere as habilidades que a pessoa
tenha, mes aos juigamettos quanto a0 que e pode fazer com quasquer habilidedes que se
possuam’  (pg. 391). Enquanto crenca, esse condructo faz pate das diferentes vaiaveis
condderadas preditoras do comportamento e mediante de, de seus efetos obre  outras
pessoas que, N0 can de professores, sBo os dunos (Kagan, 1992; Pgares, 1992). Muito
aevbora Weing (1990) tenha Stuado o interessse pdo senso de eficddia  como uma tendéncia
viva entre os edudos recentes da motivagidb no contexto escolar, pOde-se constatar a
inexigéndia de qudguer  pesquisa empirica, em nosO meo, que a tenha abordado, peo
menos aé 0 momento.

Mesmo ma litedura que trata das vaiaveis pertinentes ao conceito auad de ensino
eficaz, a conddeacdo de td condructo é rdaivamente recente, ndo obdante a dSgnificativa
producdo dentifica que 0 assumiu como objeto de estudo. Waberg (1986), por exemplo, em
La extensa revisio de edudos sobre endno, aé o inicio dos anos 80, a incluindo
caacteridicas ou tragos dos professores, ndo faz quaquer mencdo de autor ou pesquisa que
tivesse focalizado esse condructo.

Na redidade, no que diz repeto a0 edudo das diferentes crencas dos professores,
Brophy (1991) demondrou como surgiu O interesse dos pesquisadores por esse tipo de
vaidvd de predicdo. Nos anos 60 e 70, ssgundo esse autor, as pexquises focdizaram aspectos
rdaivanente genéricos do endno. Paa se provar que os professores fazem diferenca,
buscou-s2  rdacionar ganhos dos dunos (medidos por testes padronizados de  desempenho)
com padrbes €ficazes de mango de classes Era muito comum a preocupacéo pelo
goroveitamento do tempo por pate dos dunos e como os professores conseguiam  assegurar
su enggameto  nes tarefas escolares. Foi a partir dos anos 80, anda de acordo com Brophy,
que se vaificou uma mudanca de enfoque, gracas, em primeiro lugar, a0 emprego de méodos
mas refinados e de naureza quditaiva, como de entrevidas e estudos de caso, entre outros. A
preocupacdo dos edudiosos voltourse para 0s processos em sda de ada e a gorendizagem
deveria s medida com refaéncia a critério.  Além disso, passou-se a vaorizar aguilo que se
denomina auto-regulacdo no processo de gorender, 0 que, a Seguir, e tornou uma &ea muito
fatil de edudos (ver, por examplo, Zimmerman, Bandura e Matinez-Pons 1992). Foi nese
contexto que 0s pesquisadores identificaram diferencas nos professores e professoras quanto a
saus conhedmentos da maéia e quanto a Uas crencas sobre endno e gorendizagem. O senso
de eficicia € uma das crengas educacionais dos professores (Pgares, 1992).

E vedade que anda anos 70, uns poucos esudos isolados j4 mostravam interesse
peas crencas de dficdda de professores Ingpirados na teoria da gprendizagem socid de
Rotter, dois esudos pioneiros da Rand Corporaion merecem especid mengéo  (cfr.  Adhton,
1984; 1985, Dembo e Gibson, 1985). Tendo avdiado professores do Didrito Escolar Unido
de Los Angdes mediante 0 emprego de  dois itens com uma exda Liket, ssu méodo
tornou-2 a base dos indrumentos a@uas de medida O primearo desses itens goarecia com a
sguinte redacdo: “‘Quando a gwendizagem dos dunos va mesmo md, um(a) professor(a)
néo pode fazer muto porque a maor pate da motivacdo e desampenho do duno depende de



su anbiente o la’”’ E o sgundo item 'Se eu redmente me empenhar com &inco, posso
dar conta aé dos dunos mas dficeds ou desmotivados’. A década de 80 assstiu ao
ugmato de grande quantidede de estudos sobre senso de dicdda de dunos de professores
e outros mas com uma novidade, que foi a adogdo do referencid tedrico da teoria de
gorendizagem sodd-cognitva de A. Bandura Em um trabdho que é condderado semind,
Bandura  (1977) desenwvolveu seu referencid  tedrico, segundo 0 quad as mudancas de
comportamento, embora anda drcunscritas a Situagbes de terapia,  SB0  possiveis gpenas na
medida em que o indviduo tiver um dto e forte senso de auto-dficida O que daeminara se
UTa pesoa ira inda comportamentos com o0s quas enfrente Stuagbes dificals,  envide
esforgos correspondentes e, a despeito de quasquer obstéculos ou condigbes adversas, persda
em seus propéstos, sBo Uas expectatives de aunto-eficicia Dois tipos diferentes de
expectativas foram entdo  identificados 0 primeiro é de expectdivas de resultados, que podem
s dtas médiass ou baixas pdas quas B0 eperados resultados satidfatorios da propria acéo,
respectivamente, com maor ou menar cateza. No caso de baixa expectaiva de resultado de
Lvas agdes, 0 eforgo jA sed vido como indtil, com uma conseqliente deterioracdo da
motivacdo para com aguda divideade O outro tipo de expectativa € de dficdda pessod: o
individuo acredita que tem capacidade de diciar  0s comportamentos exigidos paa se aingir
0s resultados A motivacdo para um determinado  comportamento dependera do grau em que
uma pessoa possuir tal crenca pogtiva

Adton e outros colaboradores (cfr. Ashton, 1984; 1985) <fo condderados 0s
primeiros nos anos 80, a reportarem-se & teoria de Bandura a0 estudarem especificamente o
N de eficacia de professores. A autora (Ashton, 1984) define 0 senso de eficacia de um(a)
professor(@ em temos da medida em que de (€a) acredita ter cgpacidade de influenciar a
paformance dos dunos Vaidves contextuais, como isolamento e fdta de apoio da
adminidracido e dos colegas tornam muito difidl para os professores manterem dto senso de
eicacda  Numa primara pesguisa com 48 professoreg(as) do ensno médio, Ashton, Webb e
Doda (ctados em Aditon, 1984) utiliz’an os mesmos dois itens dos esudos piongros da
Rand Corpordion, dém de enrevigas com saus sUjetos Numa tentativa de  interpretacdo
baseeda em Bandura (1977), Aghton e colaboradores identificaram o primero item do teste
da Rand Corporaion como representativo de efickdia do ensno em ged: (“‘..um professor
néo pode fazer muito..”’) e o sgundo item, de eficacda pessod no esno (... eu posso dar
conta..”’). Deda forma, como O comprovaram 0S seus resultados, um professor pode néo ter
adto nivd de €fickcia smultaneamente nos dois sentidos, por se tratar de medidas
independentes. Por  exemplo, um deteminado  professor  acreditara que 0s  professores
podem chegar a resultados postivos mesmo quando a familia criar obstéculos a gorendizagem
de um duno;, entretanto, né&o acredita ser esse 0 Sseu casn pessod. Embora posssua dto senso
de dficada do engno, td ndo ocorre em tamos de dfickdia pessod quanto a0 seu endno em
paticular.

Subsegientemente, Gibson e Dembo  (1984; ver também Dembo e Gibson, 1985)
eaboraran uma excda Liket com 30 itens paa avdiar as crencas de eficacia de professores
Mediante andise fatorid das respodas de 208 professores(as) do ensno basco, foram
identificados dois fatores que respondem por 30% da vaiancia, e que 0s autores gpontaram
como  corregpondentes as dimensdes de eficddia do ensno e efickdia pessod, td como fora
proposto por Bandura (1977). E de se notar agui uma sl disorepdndia conoditud entre esta
nova lina de Gibson e Dembo e a de Adion e seus colaboradores, embora todos sgam
igudmente tributérios de Bandura Para Adhton e colaboradores (Ashton, 1984) eickda
pessod o ensno, que é o mdhar preditor do comportamento junto aos dunos, € conceltuada



como uma integracdo de dicdda do endno e eficacia pessod. Por seu turno, Gibson e Dembo
(1984) usan, para indicar a integracdo entre eficdcda do edno e dicada pessod, 0 conceato
gerd de€eficadiado professor.

Além de ser discutivd, segundo Woolfok e Hoy (1990), que as duas dimensdes
descobertas nos edudos de Gibson e Dembo correspondam &s duas dimensdes propostas por
Bandura (1977), ha um outro problema concdtud que condste numa cata confusfo entre
expecttiva e crenca de eficacda, que vem dede o primerro trabdho de Bandura, e presante
nos estudos de Adtton (1984; 1985). Good e Tom (1985) podtularam que s evitese td
equiparaco terminoldgica, pois se trata de dois conceitos digintos,  que Brophy (1985)
cuidou de exlarecer: expectdiva dz regpeito a inferéncias quanto a ocorréncias futuras ou
sobre resultados de eventos ou comportamentos antecipados. JA crengas sdo  dfirmativas
condderades como verdedeiras acerca de faos, relagbes efc. e, no presente caso, acerca da
capacidade de redizar certa aividade. Pode-se veificar, na seqiéncia dos suas publicacOes,
gue Bandura depurou sia temindlogia enquanto que, no primeiro texto (Bandura, 1977),
ussva pamutdivamente aé num mesno paagrafo, de expectdiva, percepcdo de eficacia e
convicghes quanto a eficadia, subseqUentemente (ver Bandura, 1982, 1986,  1989a 1989b;
1993, Bandura e Cevone, 1983), pasou a empregar O termo expectdiva gpenas em rdagéo
a0s resultados das agbes do individw. O termo crenca ou percepcdo de auto-eficacia ficou
reservado exdudvamente para indicar o jugameto da  propria capacidade de planga ou
exercer uma acdo. Logo, crenca de auto-eficidia ndo € 0 meITo que expectativa de resultados
das propriass agdes. Complgando, Schunk  (1991) e Pgaes (1996) tém contribuido com
oportunos exdarecimentos  concdtuais, mostrando as diferencas e interfaces dos diversos
condructos  auto-eficacia, controle  percebido, expectativas e vdor (estes Ultimos presantes na
teoria de Atkinson), dribucbes e auto-conceito. Desta forma, € de se eperar que as pesquisas
n &ea adotem os dferentes temos de modo adequado, propiciando uma acumulagéo
condgente de conhecmento relevante.

A influéncia das crencas de eficécia dos professores

As pexqquisss sobre edno tém demondrado amplamente que os resultados de
gorendizagem dos dunos dependem, sbdancidmente, das competéncias de quem  ensna
(Brophy e Good, 1986; Waberg, 1986). Entretanto, mesmo com todo o conhecimento da
maéia e de pose das hdblidades bésicas de endno, todo professor encontra, no dia-adia de
la da de ala inomeos obdéculos revezes fracassos e frudtragbes. Fontes de  tantas
dificuldedes B0 0s proprios dunos, suas familias, limitagdes e fdhas da indituicdo-escola e
do ddema educaciond. E nese contexto que a percepcdo ou crenca de auto-eficatia serd um
faor imprexcindivd paa a motivagdb do professor no sentido de envidar esforgos  num
trabdho caidivo e de pergdir, goesar dos revezes na busca dos objeivos educacionas que
lhre cabe dcancar (Bandura, 1993). Diversss pesguisss, nos Ultimos anos, déo apoio a
lagbes, a0 comprovarem a relevancia dese condructo no contexto escolar. Algumes ddas
Serép agora gpresentadas em resumo.

Reportando-se as j& dtades pesquisss inidas da Rand Corporation, Gibson e Dembo
(1984)  dntetizan seus dois princpas resultados primero, que 0 SN de dicada dos



professores s evidendou como a caacterigica mas importante reponsvel pda dickda de
projetos com agentes de mudancas (N0 caso, os professores) em dunos. E, em segundo lugar,
que ha corrdagbes pogtivas entre esse N0 de eficada pessod e rendmato das criangas em
leétra e maemdica Ainda entre os primeros, 0 edudo de Adhton e Webb, citado por
Schunk (1991, ver também Czemigk e Chiardott, 1990), comprovou que 0s professores com
adtos escores de auto-eficacia tinham mais probabilidade de congtruirem um  ambiente
favoravd a gorendizagem, em que os dunos eam paticipates divos, sem  andedade, e
acussvam rendimento em matemdtica e linguagem. Entre os comportamentos obsarvados de
tas professores identificaramrse 0os seguintes hébil controle da dasse, associado a crenca de
que podem efetivamente exercer td controle; uso adequado de eogio e baxo nivd de criticas
aos dunos gpoio as wes iddas  aencdo individudizada as suas necessdades e verificaggo
do progresso. A samdhantes resultados chegou o proprio estudo de  Gibson e Dembo (1984):
a regomada do empenho junto a dunos que haviam fracassado edava assodiada a dto nivd de
auto-eficdda dos professores. Em contraste, 0s professores que dimentavam dlvidas quanto a
a dickda fadlmente desisiam de votar aos dunos que fracessvam, além de usarem nas
de criticas.

Pakay, Greenwood, Olgnk e Proler (1988), num edudo com professores da rede
piblica dos nives dementar e médio, descobriram corrdacdd negdiva entre 0S  escores
gobas de edresse e eyyotamento dos professores e 0s ecores globais de senso de eficacia,
medido peos itens da Rand Corporaion. Os professores com  a crenga de exercer dgum
edto obre 0s dunos acusvam menos esdresse e usavam  téonicas mas ficazes paa lidarem
com td dtuacdo. Além diso, tinham dunos com menos problemas de comportamento, um
relacionamento mas postivo com os professores com a administragdo e com os pas. No
etudo mas recente de Greenwood, Olgnik e Pakay (1990), confirmaram-se as descobertas
de relacdo entre estresse e senso de eficacia pessod e de ensino.

A pequisa de Brouseau, Book e Byes (1988) levattou dados rdaivos a diversss
crencas, etre as quas as de auto-eficida, de académicos em formacdo paa 0 magistério,
professores inidates e outros meis  experientes. Havia uma preocupacdo especifica de
inedigee se exidiia uma cultura pervasva quanto a tas crencas. Controladas diversas
vaiaves demogrdficas e contextuas, a que trouxe diferencas maores foi o tempo de
magigério. Os professores com mds tempo no exercicdo do endno acusaram, COMO  grupo, um
rebaxamento do senso de auto-eficada, sendo que 87,4% ddes concordaram com a frase
““ndo impota 0 empetho e o0 eforgo de professores e dunos pois dguns dunos ndo
consauiréo aingir as habilidades bésicas de leiturae matemédica .

Midgey, Fddhaufer e Ecdes (1989) dexcrevem uma pexquisa anterior de Brookover
et d. , que identificaran corrdlacbes negativas entre senso de futilidade académica
(exatamente 0 oposto a senso de dficadia pesod) de professores e bom desempenho e auto-
conceato médio quanto & cgpacidade dos dunos Segundo uma hipdtese sudentada por Eccdles
e Widfidd, a goresentada, os professores que ndo s sentem com eficadia comunicam, mas
provavedmente, baxas expectaivas para 0s dunos que, neste caso, passan a goresentar baixo
rendmento. Da a rdacdo encontrada entre baxo senso de dickda dos professores e
desempenho insuficiente, aliado a baixo auto-concato dos dunos.

Em outro edudo cordacond com 182 profissonas que faziam curso  superior
preparatdrio para o magigério, Woolfok e Hoy (1990) descobriram que aguees dentre os



futuros professores, com dto senso de eficacia pessod € Smultaneamente, de eficadia quanto
a0 endno, adotam uma idedogia de controle mas humenidica no tralo com saus dunos O
que indica acreditarem poder influend&los Além disso, sugu ura corrdacd negativa entre
$n de eficicia do ensno e orientagdo burocrdica, mas foi pogdtiva a corrdacdo entre senso
de dickda pessod e orientacdo burocrdtica em dois casos quando os professores  adotam
também uma orientacido de contrde mas humaenidica, ou quando B0 menos otimistas quanto
a0 poder da educacéo para superar os efeitos negdivos de um lar carente.

A idedogia de controle do tipo humanidico - que S0 crencas assumidas de confianca
nos dunos acetacdo, amzade, respeito, auto-distipling dima democrdico etc. - gpareceu
dtamente rdacionada com sens0 de  efickda também no recente estudo de Agne et al. (1994),
que avdiou os casos de ‘ professoresas) do ano’. Semdhantemente edno  eficaz edteve
asnciado a0 N0 de efickda dos professores no edudo de Trentham, Slvern e Brogdon
(1985): foram dggnficatives as corrdlagbes encontradas entre tas crencas e a avdiagéo de
competéncia no endno. E, na mesma linha, Soodak e Poddl (1994), a0 levantarem os tipos de
crencas de professoras cujos aunos apresentavam problemas de aprendizagem e
comportamentos  diguptivos em dase, puderam conduir: as formes de edraégias Sugeridas
por tas professoras esavam associades a0 grau de sen0 de dickda Foi dgnifictiva a
relacdo entre 0 grau de crenca de auto-eficacia (néo, porém, 0 grau de crenca quanto a eficacia
do ensno) e a convicgdo de que os procedimentos de remediacdo tém como agente principd o
proprio professor e nd0 em outras pessoas ou faores extenos. Logo, professores com dto
N de dficdda pesod tém igudmette mds oofiangca em sua capacidade de  efetuar
mudancas em aunos-problema

Reaultados paticulamente  ggnificdivos para 0 ensino foram obtidos no esudo
longitudind de Midgley, Fedlaufer e Ecdes (1989) com 1329 dunos que passsvam da 62
rie (Uitima do endno fundamentd) paa a 12 s&ie do nived médio. As autoras avdiaam o
ses0 de dicada pessod dos professores de maemdica dos dunos da 62 Srie e
podeiormente, quando dingram a S&ie seguinte  Efatuaramse avdiagbes no inido e o
find de cada ano. Confirmouse a hipdtese de que dunos conduintes da 62 s&ie ma qud
tiveram professores com baxo snso de dficacia pessod também goresentam baixos nives de
auo-dicida paa maemdica e, a0 mesmo tempo, baxas expectdivas de peformance na
fae excolar sguinte A influtnda mas negdiva foi encontrada no caso dos dunos que, ma 6.2
s&rie, tinham professores com dto senso de eficacia mas agora, na S&rie seguinte, encontraram
outros professores da mesma dsdplina com baxo senso de dicada pesod: tas dunos
teminaram eda Utima s¥ie aé com mas baxas cences de ato-efichtia que seus colegas
que tiveram professores com baxes crencas de dficacda nos dois anos seguidos, além de
goresentarem maor percepcéo da dificuldade das tarefas. Portanto, a percepcdo, por parte dos
professores, de ua eficida pessod em rdacidh a0 ensno de matemdica paece exercer
acentuada influenda sobre a auto-percepcdo de eficada dos seus dunos nas transgbes para
umafase escolar superior.

Relaivamente a0 ensno de déndas a s&rie de pexquisss de Chiadott e Czernidk tem
dado uma contribuicio  vdiosa para a compreensio das origens e das conseguéncias do baixo
€N de dicada dos professores dessa matéria Patindo da indicacdo da teoria socid-
cognitiva de Bandura, ssgundo a qud a andedade frete aos desdfios € resultado de baixa
crenca de auto-eficikdia, autores, em diversos edudos, avdiaam mas de 2000 duncs e
50 professores (Czernisk e Chiardott, 1990). Em ged, j4 pda 3 s¥ie do ensgno bésco, as



caiancas - mas as do sxo femnno - comecam a revdar ansedade em rdacdo a déndas g
aé a 72 shie, em todas deca 0 interese por essa aea de conhecimento. Ora, a ansedade
leva a eitacdo das dtuagBes que provoquem  sentimentos de inefickdia 0 que pode s
mattido pdos anos seguintes, aé€ a época em que, professores ja adultos, esses ex-dunos
andovS agora passam a ledonar déndas  Os reaos de tas professores revdlam  que tratam
a maéia de modo supefidd, procurando dexar para outros a tarefa de ensino. Ndo se
esmeram ma preparacdo das aules, 0 que, somado a precaiedade de maeias de laboratdrio,
concorre para um rebaxamento do nivd de suas cengas de efickdia e um incremento da
andedade quanto ap ensino de Géndias, com Suas consqUiencias negativas.

Como condusio, < as pesuisss sobre eficacia do ensno tém demondrado de modo
conddente que os professores condituem um fator rdlevante paa a gorendizagem dos aunos,
a linha de pexguisa em torno do condructo SN de eficacia dos professores trouxe, mas do
que uma confirmecdo,  especificidades e extensdes rdevantes Em dintese, dto senso de
eicicia dos professores etd reacionado com: (@) mehor desempenho dos dunos em
divesss disdplines focdizadss (b) incrementos das crencas de auto-eficacia dos  proprios
dunos condderadas como vaiavd deleminante de sua motivagdo;, e (¢ ) a adogdo de
efraégiass mas adequades de lidr com os duwos especidmente com  aunos-problema.
Diate de tas descobertas, Woolfolk (1993), entre outros, puderam estabelecer,
condusvamente, que a crenca de dficdda dos professores € uma das poucas caracteristicas
pesods que, de modo conddente tém gparecido como  readionadas a0 desempenho  dos
dunos Td condaacio foi o principd determinante da presente pesquisa em nosO  contexto
brasleéro, que preendeu ser uma primdra incursSo  nessa &ea, buscando informacbes de
rdevéndaeducaciond.

Poder-seia quedionar a vdidade de se transpor para NnOSSO ME0 a preocupacéo por
ura lilha de pexqusa pdmilheda exdusvamente por  edudiosos no exterior, sobretudo s
levamos em conta possiveis diferencas culturais e de outras varidveis de contexto,
rdacionadas com 0 ensno. A essa objecdo podese responder com Rodrigues (1981) que o
fao de que, em outros paises, se tenha desvolvido uma certa linha de pesquisa  gera aé a
necessdade de s replicaem tas estudos em nosso mdo, incusve paa e detectarem
possivels diferengas contextuais ou de cultura Além diso, quem conhece de perto a redidade
das condigbes de trabdho dos professores de nossas escolas plblicas em ged,  desoites
brevemente por Witter (1984) e, por vezes aé propdadas pda midia sera fadlmente levado
a conddaa que a vaiavd pdcoldgica crenca de dicidda merece, mas aé do que em outros
contextos, ser devidamente invedigada Providéndas de ndureza remediadora, preventiva (no
ca0n de professores em fase de formacdo) e @é  de mudangas nas condighes objetivas do
trabdho docente poderiam ser gpontadas com mais precisfo a patir de dados acerca desse tipo

especifico de crenca

Objetivos do presente estudo e hipoteses

A litedura adma rdaada, portanto, Sugeriu a redizacd do presente  edtudo, que
invesigasse como  professores(as) do 1°. grau s sentem quato a sua eficacia frente aos
defios e problemas inerentes a0 endno. Levou-se em conta a discriminecéo entre a eficadia
pessod e a dficada do endno, dado que ja se demondrou tratar-se de varidvels didintas.



Asim, com base nas proprias indicagbes de autores cono Gibson e Dembo (1984) e Kagan
(1992), e visando encontrar padroes de crencas de eficdcia relacionados com certas variaves
de contexto prépriass de nosso meo, 0 presente estudo naturdigtico e corrdaciond teve os
saguintes objetivos:

1°.  Identificar numa grande amodra de professores e professoras de 1°. grau o nivel de
cencas de autoeficdda e de dickda em rdacdo ao endno. Ede objeivo induiu o de
levantar 0 nimero de professoreg(as) com escores dtos, médios e baixos em cada uma dessas
exdas. Em outras pdavras, £ exide, e em que medida, uma cultura pessmidica (para usar a
expressdo cunhada por Feiman-Nemser e Foden, 1986) entre os(as) professores(as),
consderando-se as propdadas condigdes dgo inadequadas do ensno de 1° grau, em nNOsO
meo.

2°.  Veifica a exigénda de diferencas nessss duss medidas em fungdo de as pessoas
edarem ledonado nas duas primeras Sies ou nas sries 32 e 42 do 1° grau. Bandura (1993)
rdaa dados de pesquisa que mostram diferencas o senso de dficada de professores de Sfries
mas avancadas em compaacdo com oS de s&ies inidas e asim sugare que sempre £ deve
congderar esetipo devaiavd.

3% Descobrir relagbes entre essss dues medides e as vaiaves nivd de formagdo
académica, idade cronoldgicaa nimero de dunos por tuma e tempo de magigéio. Com
rdacdo a primdra dessss vaidves as pequisss ateriores ndo  pamitem levantar dguma
hipdtexe de trabdho. Portanto, nesse aspecto, ete sera um estudo exploratério. Ja em relacdo
as trés Utimes vaidves com base em edudos anteriores, agui citados, pate-se da hipdtese
de que professores(as) com mds idade ou mas tempo de megistério tém mas baxo senso de
auto-ficdcia e de dficada quanto a0 endno. Além diso, por sugetfdo de Gibson e Dembo
(1984), outras vaidvds de contexto devem s estudadas em ligacd com o seno de eficécia
dos professores. Ora, 0 nUmero de dunos por turma é um faor Stuaciond condderado pelos
professores e professoras como critico para a eficacia do endno, tanto que French (1993) o
anca a0 edresse de professores. Por isso, como  Utima hipétese, 0 senso de dficada do
engno variaem fungdo do nimero de aunos que um(a) professor(a) deve atender em dase

METODO

PARTICIPANTES

Patidparam, inddmente do edudo 613 professores e professoras de 12 a 42sdries
da rede edadud de Endno que aende 18 municipios subordinados a0 4°. Nudeo Regiond de
Ensno do Parang, com sede em Londrina Numa época em que todos os professores da rede
pesssvam, em turmas sucessvas por um curso de recidagem  obrigatdrio, a disdplina de
Pdcologia oportunizou a aplicacdo dos quediondios da presente pesquisas Condderados oS
protocolos redmente agproveitados para as andissss, 0 ndmero inidd cau paa 529. Com
excecd de um Unico caso, ese totd induiu somente paticpantes do sexo feminino. Assm,
por maivo de dmplificacdo redaciond, serd utilizada goenes a forma feminina em todes s
referéncias a0 conjunto de  paticipates A Tabda 1 modra, a seguir, a configuracdo da



amodra find das paticipantes, consderada a sua auacd no ensno. Entre as que dedlaaram
gque, nessa €poca, tinham regénda de dase, foram disriminedos dois sub-grupos, em funcéo
das sies(12 e 22 varsus 3 e4?) parasasquaslecionavam.

Tabdal

Composicéo daamodrafinad (N=529, de 613 inicias)

NUmero de professores(as) que lecionam N&o lecionam
Nass&ries12 e 22 Nas sfries3Pe 42
242 (293) * 222 (253) 65 (67)

* Os nlmeros entre parénteses referem-se & amostra inicial, antes de se contabilizarem as perdas de
protocolos.

Aqu meeceu detague 0 endno nas duas primeras Sies, como contrgpodas as dues
Ultimes, pedo fao de formarem o ciclo basico de dfabetizacdp, com caracteridticas
pedagigicas ddindes 0 que indu meodologia, conteldos e critérios de aprovacéo.
Ourossm, condatou-se a presenca de um ndmero dgnificativo de professoras que, nessa
época, ndo tinham regénda de dasse, compreendendo diretoras, orientadoras educacionas,
Lpeavisres e axiliaaes Conddaando-se que eda Ultima vaiavd  drcundancid pode ter
reflexos nes suas crengas obre dunos e engno, optou-se por manter ta grupo como diginto
dosoutrosdois grupos, condtituiduos pdas que atud mente lecionam.

A Tadbda 2 modra a edaidica de todas as paticipantes do estudo, discriminadas
quatro  categorias de vaiaves demogrdficas, a saber: a formacdo académica, idade
cronolgica, nimero de dunos por turma e tempo de exercicio de magistério.

TABELA 2



Digtribuico das Participantes (N = 529) em funcdo de quatro Varidveis Demogréficas

Professoras que lecionam Né&o lecionam
1a-22 s, 3.-42 s
N % N % N %
Formacdo (titulacdo mas dta)
Pedagogia 9 388 92 414 41 63,1

OutrasLicenciaturas 56 232 66 29,7 12 185

Magigério2. grau 62 256 51 230 10 154

Licenciauraemcurso 30 124 13 59 02 30
Totd 242 100 222 100 65 100

|dade cronoldgica
aé 30 anos 77 31,8 55 24.8 14 215
31 a40 anos 89 36,8 74 333 20 308
41 anosou mas 76 314 93 419 31 477
N dunos por turma
aé 30 dunos 157 64,9 72 324 - -

31 dunosou mais 85 35,1 150 676 - -

Tempo de magigéio
até 5 anos 68 28,1 46 20,7 09 138
6 al2anos 51 215 45 20,3 09 13,8
13 a20 anos 62 25,6 71 320 19 29,2
2l anosou mas 60 248 60 27,0 28 430
n.d. 01

Quato a formacdo pedagOgica, as quatro dterndives Utilizades paa a dassficacéo
cobrem todas as possbilidades rdevantes para este edudo. Identificaram-se, por um lado, as
pessoas que ja possuem dploma de curso superior - Pedagogia ou outra Licendiaura - e, por
outro lado, as que a@nda ndo o possuem, discriminades também agudas que agpenas concluiram
0 curso de Magigério de 2°. graw.



As idades cronoldgices formavam iniddmete quatro faxas sendo que a primdra
ddas auigava as que tinham aé 21 anos Entretanto, como apareceram menos de 10 casos,
esse grupo foi agluinedo a0 grupo seguinte - até 30 anos -, que passou a condituir 0 grupo
masjovem.

Ja a paticdo em agpenas dois grupos de professoras em funcdo do nimero de alunos
por tuma aendeu a um critéio extringeco: em dguns Sstemas, estabelecenrse 0 teto de 30
dunos por turma, e muitss professoras costumam agpontar como em tomo de 30 o nimeo
MaimMo razodvd a que podem aender adequadamente. Na presente amostra, a média de
dunos por tuma do primeiro grupo - aé 30 - ficou em 25,6 e com uma vaiacdo de 14 aé 30.
A média de dunos por tuma do segundo grupo - de 31 duncs ou mais - era de 354 e com
variacdo de 31 aé 42.

Por dtimo, a professoras foran anda dividides em quaro grupos em fungdo dos
anos qQue exercam 0 Magidério.  nos extremos, as que S0 ou inidantes ou as mas proximes a
goosentadoria por tempo: aé dnco anos ou com 21 anos Ou Mas repectivamente e entre
esses dois grupos, duss faixas intermediarias aprimeirg, de sesa 12 anos e outra, de 13 a 20.

PROCEDIMENTOS

Por oces@ do curso de reciclagem acima referido, todos os professores e professoras
da rede deviam assdir a quatro ou a oito horas de Pdcologia Aplicada ao Engno, dém de a
un deteminado nimero de alas de conteldos egpecificos Vaiou, para cada turma, o
nimero de horas para Pdcologa em funcdo dos critérios de agrupamento da dientdadvo e
da locdizacdo geogréfica do curso. Mas da meade dessas aules foi ministrada em cidades do
interior. O nimero de paticipantes em cada turma oscilou de 40 aé 120, goroximadamente,
provenientes de divesss escolas. Condderando-se que o cadend&io das aulas obedecia
bescamente & posshilidades dos minidrantes as sessdes foram didribuides a0 longo de um
periodo de cercade seis meses.

As alas de Pscodlogia eram minidrades pdo proprio autor da presente pesquisas Ao
inido da primdra sessfo-encontro com  cada turma, introduziase brevemente a pesquisa,
dientando-se saus objetivos e o0 pedido paa que respondessem, a titulo de colaboracéo
voluntaria. Explicavase como responder aos question&ios e ea garaitido o dgilo das
repodas, 0 que ficava bem paente pdo fao de os protocolos ndo olicitarem quaquer
identificacdo pessod. Embora fosse concedido todo o tempo que julgassem necessaio, 0S
participantes gastavam de 15 a 20 minutos para os entregarem preenchidos. N&o ha regisdro de
ninguém que se tenha negado a paticipar. Para as andises, porém, ocorreu a  condderdve
perda de 84 protocolos (13,7%) do totd inicid de 613, por preenchimento incompleto,
aribuivd a inadveténda do paticipate e dSmultaneamente,  a imposshilidede pratica de s
confeir umA a umg no momato da devolugdo, as regpostas aos questionarios. Por  esse
motivo, descontadas tas perdas, chegou-se a0 nimero de 529 protocolos (Tabela 1)
gorovataveis paaandise

INSTRUMENTO

Avdiourse 0 sns0 de autodicacia com uma exda tipo Liket de 20 itens a que
cada patidpate regpondia com a marcacdo de uma entre sas dternaivas que iam desde a



discordéncia totd aé a intdra concordancia, o que lhe gardia regpectivamente, de um a s
pontos por itan A litedura revda urma ceta vaiagdh nos mé@odos de avaliagdo desses
condructo, mes a grande maaria dos atores tem adotado dguma foma de escda tipo Likert
(Kagan, 1992). O indrumento aqui adotado conddiu numa traducdo da escda eaborada por
Woofdk e Hoy (1990) que, por sua vez, goroveitaram de itens e s louvaram dos estudos de
vdidecdo de Gibson e Dembo (1984), dém de utlizaem dois itens do etudo pionero na
aea, empreendido, na segunda metade da década de 70, pda Rand Corporation (Dembo e
Gibson, 1985). As propriedades psicoméricas do instrumento foram demonstradas na
pequisa de Woolfolk e Hoy (1990). Deda forma, embora um estudo mas recente de Soodek
e Poddl (1996) terha identificado, mediante andise fatorid, a exigéncia de um terceiro fator
diginto, que € a €dficdda quanto a resultados, a presente avdiacddo ainda seguiu a tradicdo de
Gibson e Dembo (1984) e Wodfdk e Hoy (1990), que trabdharan com agpenas dois
congdructos, que seréo descritos a seguir.

Dos 20 itens que compdem a presente ecaa, 12 dizem respeito ao congtructo senso de
dicdda pessod e oito, a0 condructo sen0 de eficacia do ensno.  Td didingdo deriva,
repectivamente, dos dois Unicos itens do ingrumeto origind da Rand Corporation. O senso
de dickda pessod represeta 0 grau em Qque uta pessoa acredita poder responder as
demandas da Stuacdo de ensno, enquanto que 0 SN de eficadia do ensno referese a crenca
de que os professores, em gad, eto agptos a dender dicazmente a tas desafios O item da
Rand Corpordtion, como protétipo do primaro dgnificado, tem a seguinte redacdo, congante
do presente indrumento como item 17: “ Se eu redmente me empenhar com &finco, poso dar
conta aé dos dunos mas dificas e desmotivedos’. E o item rdaivo a0 senso de dficdda do
endno aparece, Vb 0 nimero 13, com a seguinte redacdo: “Quando a gorendizagem dos
dunos va mesmo md, o@ profesor(@ ndo pode fazer muito, porque a maor pate da
motivacdo e do rendmento do duno depende de seu ambiente no la”. Note-se que eda Ultima
frase, pda sua goaénda redaciond, acarreta pontuacdo invertida, pois quem  concordar
inteiramente com da demondrard baixo senso de eficdda do ensno. Alguns outros itens do
ingrumento agui Utilizedo apresentam igud caracteridica de inversto.

Tanto os 12 itens da sub-escda senso de eficida pessod  como 0s oito que compdem a
ab-exda sno de dickda do edno representam pardfrases ou golicagbes, respectivamente,
de um ou outro item do insrumento da Rand Corporaion. Focdizan aspectos do diaadia da
da de ala com dedagque, por um lado, paa os diversos impedimentos a acdo docente
(indsdplina ou desnotivacdo dos dunos  dificuldades paa gorender, influndas negativas
da familig) e, por outro lado, a crenca noS proprios recursos pessoais ou dos professores em
ged.

Antes de s utilizado com a presate populacdo, uma primera versso do indrumento
inha ddo aplicada, a titulo de edudo-piloto, em duas amodras separadas de professores e
professoras de 1° grau (N=70), que néo paticiparam do edudo principd. Td expeiénca
oportunizou pequenas dteragbes na redacéo dos itens 0 que lhes conferiu a dareza desgada,
sem quaquer dteracéo subgtancid do sentido.

Ese indrumeto de avaliacdo do senso de dfichkdia era seguido de imediao das
gquestbes sobre dados pessoais, correspondentes as varidvels  demogréficas, a serem

iguamente respondidas pel os participantes



RESULTADOS

Estatistica descritiva

O pimero resultado edatistico obtido a patir dos escores médios grupas referese a
relacdo entre as duss medidas ditadas. crenca de eficdda pessod (EP) e crenca de eficicia do
endno (EE). Ora, 0 que = descobriu € que, ma sub-amostra de professoras de 12 e 2Rsiies
(N = 242), a corrdacéo de Pearson entre essas duas medidas foi de -0,05 (p = 0,35); na sub-
amodra das professoras de 32 e 43séries (N = 222), a corrdlagdo foi de -0,10 (p = 0,11);
smdhantemente, na tercaira sub-amosra (N = 65), obtevese um r = 000 (p = 0,94). Esse
dado leva a condusio de que s trata de dois condructos ou crengas concetudmente
didintos e independentes.

Além disso, em rdacdo aos itens do indrumento de medida de efickda aplicado nas
presentes amodras, buscou-se  identificar 0 grau de corrdacdo entre os escores médios nos
itens 17 e 13 e as médias, respectivamente, dos itens que compdem a medida do senso de
auto-dficida e a de dickda do engno. Os itens 17 e 13 (ver Anexo), com a redacdo utilizada
oigndmente ma pesquisa piondra da Rand Corporation, sGo consderados — protétipos de
medida dessas duas vaidvels respectivamente, tato que sempre condam  dos instrumentos
de peuisa que trabdham esses condructos Como s pode obsavar na Tabda 3, em
quaquer das trés amodras, sugu ura corrdacdo de Pearson pogdtiva dtamente  sugnificativa
(p = 0,0001) entre as citadas medidas.

TABELA 3

Corrdactes de Pearson entre as medidas no item 17 e as médias nos demais itens de
eficiddiapessod (EP), por um lado, e as medidas no item 13 e as médias nos demais itens de
eficidado ensno (EE).

[tem 17 Outros EP [tem 13 Outros EE




M DP M DP r M DP M DP r

Profas 4,61 1,27 4,41 0,68 0AT** 4,06 1,62 3,44 0,85 0,68**
12-22
Profas 471 1,33 4,38 0,72 052%* 4,10 1,71 3,94 0,82 0,64**
3842
NZolec. 4,52 1,51 4,30 0,66 045 4,11 1,66 3,50 0,82 0,57%*

**p = 0,0001

Como sgundo passo, idetificorse nas trés sub-amodras a freqiéncia dos diversos
gas de crenca de dficada discriminados os dois condructos da excda, ou sga a crenca de
eficdda pessod e a crenca de eficdda quanto ap endno. Para iso, 0s escores médios em cada
sub-excda foram divididos em trés grupos, em funcdo dos nives de concordacia (ata, média
ou baxa com as dirmdives dos itens Asim, foram conddeades de dta pontuacdo as
médias individuas de cnco pontos d@€ sas, que € 0 m&Ximo possive;  no outro extremo,
formou-se 0 grupo de baxa pontuacddo, com média individud inferior a trés pontos,  por
dtimo, consderou-se como  grupo intemedi&io agqude formado por individuos cujas médias
de escores se Stuaram nafaxa entre trés e menos de cinco pontos.

A Tdbda 4 modra os nimeaos de professoras em cada cdula que representa
determinado nivdl de senso de efickda disiminades segundo sUa rdagdb com 0 endno,
repectivamente, das duas primeras sies, das Sies R e 42, em oposScdo as que
declararam néo lecionar agquela época

TABELA 4

NUmeros de participantes digtribuidas peos trés niveis de crenca de eficacia,
discriminadas as sub-ecdas: dficaciapessod (EP) e eficdiado ensno (EE)

Nive de crencade eficaciar

Alto Médio Baxo



Profds 12-22 (N=242) 48 10 186 166 08 66
Profas 32-42(N=222) 55 07 158 162 09 53
N&o lecionam (N=65) 10 01 53 50 02 14

* Alto = escores médios de 5,00 ou mais pontos;, Médio = escores médios entre 3,00 € 4,90; Baixo = Escores
médios abaixo de 3,00.

Os nimeros condantes dessa tabda também modram serem muito semehantes as trés
anodras quanto a sua representatividade proporciona nos trés niveis de cada uma das dues
medides de sens0 de dicada Nos trés grupos, a maor proporcdo de professoras - entre
68,6% e 81,8% , confome a sub-escda e a sua rdagd com 0 endno - Stuase na faxa média
de crenca de dicada As menores porcentagens correspondem aos escores dtos de eficadia do
edno e aos excores baxos de eficacia pessod.  Enquanto que cerca de 25% de todes as
professoras acusam baixos escores em fa crenca quanto a eficacda do ensno em gead, uma
propor¢do smdhante  a@é  levemete infeior em uma das sub-amodres, revdou ter dto
N de dficada pessod diate dos problemes que das mesmes efrentan em sda de adla
Ese dado revda que, no caxn de goroximadamente um quinto do totd das professoras, um
seno dtamete dimida quanto a prépria cgpacidade paa um ensno eficaz coexite com
uma percepcdo definidamente pessimigta quanto a eficadiado ensno em gerd.

Mas é importante ssber se a coexisténcia desses dois graus opostos decrencade
eicdda € um dado veificado nos mesmos individuos ou se diz repeito a grupos diferentes.
Por ese mativo, buscorse também idettificaa 0 nimero de paticipantes com  combinagdes
de exores nas duss medides de sen0 de eficdda Esses novos dados representativos das
interseccbes dos trés nives de senso de dicada contemplam toda a populacdo analisada,
independentemente de seu tipo de rdacd com o0 ensno (Tabela 5). Como se pode depreender
da Tabda 5 das 113 professoras que revelaram dto senso de eficacia pessod, apenas trés, ou
2,6%, também se dtuam nesse mesmo grau ma medida de senso de dicddia do ensino, contra
40, ou 353%, que, a mMeTD tempo, acusaram baxo sens neda Utima medida, ficado as
demas ra faxa intermedidia (N = 70, ou 62%). Da mesma forma, das 398 professoras com
exores ma faxa intemedi&ia na medida de dicada pessod, 89, ou 223% ddas revdaram
baxo seno de efickdia do ensno. Em sintese, de todas as 133  professoras com baixo senso
de dickda do endno, goenas quatro casos s« Stuaram também  nesse mesmo nivd infeior  na
medida de dickda pessod: nada menos que 129 (ou 97% ddas) pertencem Smultaneamente a
dasedasquetém smultaneamente crenca de eficadia pessod em nivel médio ou até dto.



TABELA 5

NUmero totd de professoras das trés amostras (N=530) nas diferentes combinagdes de
escores atos, médios e baixas (pelo mesmo critério acima), nas duas medidas: senso de
eficiddapessod (EP) e senso de dficaciado ensino (EE).

EE

ALTO(n=18) MEDIO(N=379) BAIXO (N=133)

ALTO (N=113) 03 70 40
EP MEDIO (N=398) 15 294 89
BAIXO (N=19) 0 15 o4

Relagdes entre os escores nas duas medidas e as variavei s demogr éficas

Eda linha de andie trabdhou com os escores médios obtidos pedos individuos em
cada uma das duass medidas de crenca de eficacia - efichdia pessod e eficacia do ensno - , em
rdacdo com as quaro vaidvds demogdficas (1) tipo e grau de formacdo; (2) idade
conologica;  (3) nimero de dunos por turma, e (4) tempo de magigéio. Um importante
obeivo da pesquisa conddia em idetificar eventuas diferencas inter-grupos em  funcéo
dessas quatro variaves independentes

Na Tabda 6, podem-se comparar as médias e desviospadréo dos escores de senso de
eficicia, quando as profesoras foran agrupades em fungdo de seu nivd de formacéo
académica, ou de sua titulagdo mas dta Em rdacdo a essa vaidve independente, ndo foram
trabahados os dados da amodra das professoras que néo lecionam, dado que nesse grupo (N=
65) a formagdo em Pedagogia se acha super-representada, a0 mesmo tempo em que é muito
baxo o nimeo das que exdo fazendo curso superior. Por isso, a andise contemplou goenas
0s dos gupos de professoras no efetivo exercicio do magigéio.  Quanto a sub-amodra
condituida das professoras de 12 e 22 s&ies, a adise de vaiéncia concluiu por uma relacéo
dgnfictiva entre os escores médios na medida de dickda pessod (EP) e seu nive de
foomecdo académica F = 3,67 p = 001 paa trés gas de libeedade. Ao se efetuarem
comparagbes post hoc, com o tete de Tukey (HSD), verificourse gpenas uma diferenca
donificativa dentro dos pares andisados as professoras formadas em  Pedagogia  goresentam

exores ggnficdivamente mas dtos nessa medida (M =  459) que as professoras gpenas
com curn de magigéio de 2°grau (M =427). Ja ndo fo dgnificaiva, dentro dese

mesmo grupo, a diferenca entre os escores médios na medida de eficddia do endno (EE), em



redlacd com o nivd de formacdo académica para trés graus de liberdade, surgiu um F = 1,38
(p = 0,25). Entre as professoras de 3 e 42 sies, para a rdacéo entre 0s escores médios na
medida de efickda pessod (EP) e o nived de formagdo académica, surgiu uma diferenca
magndmente dgnificiva F = 235 (p = 0,07) para trés graus de liberdade). Pdo tete de
Tukey, em goenas um par de comparagdo, ou Sga, entre as formadas em Magigério e as que
etdd0 em curn supeior, foi donifictiva (p = 0,05) a diferenca de escores médios. 4,50 e
3,92, respectivamente.  Na medida de eficicia do ensno (EE), 0 mesmo grupo de professores
de 32 e 42 g¥ies também goresentou uma diferenca edatitica margindmente dgnficativa em
funcdo de sua formecdo académica F = 249 e, paa trés graus de liberdede, p = 0,06. Pdo
teste de Tukey, nenhuma diferencasgnificativafol encontrada entre os pares

TABELA 6
Médias e desvios-padréo dos escores obtidos pelas professoras, discriminadas segundo sua
titulagio académica, nas medidas de eficacia pessod (EP) e eficicdiado ensno (EE)

EP EE
Profa.s 12.-22, Profa.s 32.-42, Profas 12.- 22, Profa.s 32.-42,
M DP M DP M DP M DP
Nivel de Formagéo
Pedagogia 4,59 0,62 4,36 0,73 334 0,84 3,45 0,83

Outras Licenc. 430 0,69 4,43 0,75 3,60 0,86 362 082
Magigéiogr. 427 0,71 4,50 0,66 3,49 0,90 329 0,76
Licencemauso 433 071 392 0,65 3,32 0,70 386 092

A rdacdo entre as medides de dicdda e idade cronolégica, nas trés sub-amostras,
goaece la  Tabda 7. Pda andie de vaidnda entre as médias das trés faixas ddias,
verificaamse os sguintes efdtos no grupo das professoras das sries 12 e 22, paa a
vaidvd dependente dicada pessod (EP) srgu um F = 417 (p = 0,01), para dois graus de
liberdade. Pdo tete de Tukey (HSD) sobre esta variave, condatou-se  diferenca
dgnfictiva (p = 0,05) entre as faxas daias das pontas, ou sga, entre a média do grupo com
30 anos ou mencs, e que foi de 4,23, e a do grupo com 41 anos ou mas, 454. No mesmo
grupo, para a vaiavd dependente dicida do endno (EE), obtevese um valor F = 1,28, n&o
dgnifictivo (p = 0,27) paradois graus de liberdede.

No grupo das professoras das sfries 32 e 42, rddivamente as médies na variave
eicida pesod (EP), a diferenca, para dois graus de liberdade, acusou um F = 040 - ndo



dgnificativo. Entretanto, a0 contr&io do grupo anterior, nes médias na medida de €ficacia do
endno (EE), obtevese um F = 4,13 (p = 0,01), para dois graus de liberdade. O teste de Tukey
identificou diferenca dgnifictiva (p = 0,05) entre as médias dos grupos et&ios de 30 anos ou
menos e de 4l ahos ou mas 3,76 e 337, respectivamente. O tercero grupo, das professoras
que nd ledonam, acusou diferencas ndo dgnifictives em fungdo da faxa etdia nes médias
EP e EE, respectivamente, F = 1,09 e F = 1,55.

TABELA 7

Médias e Desvios-padrdo nas duas medidas de eficicia - Eficacia Pessod (EP) e Eficaciado
Engno (EE) - discriminada a faixa etéia das participantes.

IDADE ATE 30 ANOS 31 A 40 ANOS 41 ANOS OU MAIS
18-28 P-4 N/lec. 18.-28 342 N/lec. 18-28 342 N/lec.
(N=55) (N=89)  (N=74  (N=20) (N=76) (N=93)  (N=31)
(N=77) (N=14)

M DP M DP M DP M DP M DP M DP M DP M DP M DP

EP 42 065 43 076 41 05 44 067 44 072 44 078 45 070 44 070 43 072

EE 35 072 37 076 36 08 34 08 34 074 37 072 33 08 33 08 33 08

A tecdra vaidvd edudada foi 0 nimero de dunos por turma, tendo-se para iSO
adotado uma particdo bindia turmas com aé 30 dunos versus 31 duncs ou mas. Nede caso,
paticiparam da andi®e gpenas as duas  sub-amostras de professoras em  exercicio do
magigério. As médias e desviospadrdo nes medides de dicécia desses dois grupos podem ser
visudizadas na Tabda 8. Aplicada a andise de vaiancia as médias de eficida pessod (EP)
do grupo de professoras de 12 e 22 <éries, surgiu um F = 747 (= 0,01), para dois graus de
liberdade. No mesmo grupo, em rdacdo as médias em dficada do ensno (EE), também foi
dognficiva a diferenca das médias F = 510 (p = 0,05). Portanto, em ambas as medidss de
eficicia apareceram como  sgnifictivanente mas dtas as médies de senso de dficicia das
professoras com 30 dunos ou menos por cdase do que das que a@endem a 3 ou mas
Entretanto, no grupo das professoras de 32 e 42 S¥ies nédo dingiram 0 grau minimo de
dgnificinda pré-estabelecido de p = 005 as diferengas entre as médias em funcdo do nlmero



de dunos por turma F = 0,80 ( p = 0,37), no caso de eficadia pessod, e F = 2,82 p = 0,09),
no caso de eficédiado engno.
TABELA 8

Médias e desvios-padréo dos escores nas duas medides de eficacia (EP e EE), em rdacdo com
0 nimero de dunas por turma

Professoras das séries 12 e 22 Professoras das séries 32 e 42

ATE30ALUNOS  >30 ALUNOS ATE 30 ALUNOS > 30 ALUNOS

(N = 157) (N = 85) (N=72) (N = 150)
M DP M DP M DP M DP
EP 450 0,64 4,25 0,73 4,45 0,65 443 0,75
EE 353 0,81 3,27 0,89 3,62 0,91 342 0,82

A Utima reacdo contemplada foi entre os escores médios nas medides de eficada e o
tempo de magigéio das professoras paticipantes, 0 que se pode ver na Tabda 9. Embora ndo
lecionassem a época em que responderam 0s questiond&ios, as professoras do tercero  grupo
foram também objeto de andie pda presuncdo razoavel de que, no decurso do tempo desde
ua diplomecdo, ja tiveram dguma expeaiénda com classe ou, peo menos, um contato direto
com professoras que audmente ledonam. Quanto a primeéro grupo, des professoras que
aendem as duas primeras s&ries (N = 242), a andise de vaiancia ndo encontrou diferenca
dgnfictiva entre saus escores ma medida de dicada pessod (EP) em funcdo de tempo de
megistério:. F = 1,34 (p = 0,24). O memo reultado fol obtido em rdacdo as médias ma
vaidvd dficada do engno (EE): F = 1,20 (p = 0,30). JA no ssgundo grupo, das professoras de
P e £ Sies enquatto que também ndo foi dgnificativa a diferenca entre as médias em
eficada pesod (EP): F = 1,80 (@ = 014), paa trés graus de liberdade, foi sgnificativa a
diferenca das médias ma vaiavd dicdda do endno (EE): F = 365 (p = 0,01), para trés graus
de liberdade O tedte de Tukey apontou diferenca dgnificativa (p = 0,05) entre as professoras
com 5 anos ou menos de meggéio e as com 21 anos ou mas edas Ultimas, como grupo,
revelaram escores mais baixos de senso de eficacia com rdacdo a0 ensno: M = 3,26 contra
M = 3,78 do grupo mes jovem. Em relacdo ao grupo das professoras que ndo lecionam, néo
goareceu diferenca dgnifictiva em funcdo do tempo de megigéio nma medida de dficdda
pessod: F = 0,16 (p= 092); enem namedidade dficddado ensno. F = 1,31 (p = 0,27).

TABELA 9



M édias e desvios-padrao dos escores nas medidas de eficicia pessod (EP) eeficiciado
ensno (EE) em relacéo com tempo de magistério das professoras dos trés grupas

EP EE
TempodeMag. M DP M DP
Até 5 anos 4,35 0,74 3,35 0,79
(N=68)
Professoras 6 al2 anos 4,36 0,60 3,59 0,72
(N=52)
das séries 12-22 13 a 20 anos 4,34 0,62 3,56 1,00
(N=62)
21 anosou mais 4,60 0,74 3,27 0,83
(N=60)
Até 5 anos 431 0,69 3,78 0,75
(N=46)
Professoras 6 al2 anos 4,34 0,87 3,50 0,80
(N=45)
das séries 32-42 13 a 20 anos 4,31 0,70 3,49 0,82
(N=72)
21 anosou mais 4,57 0,62 3,26 0,84
(N=60)
Até5anos (N=9) 4,15 0,66 3,18 0,85
Participantes 6 a 12 anos 4,36 0,74 3,94 0,59
(N=9)
que ndo 13 a 20 anos 4,29 0,59 3,50 0,75
lecionam (N=19)
21 anosou mais 4,31 0,70 3,50 0,91
(N=28)
DISCUSSAO

O presente estudo, com uma grande amodra de professoras do endno fundamentd
em nosso contexto bredlero, trouxe resultados que podem representar um novo ponto de
patida para a compreensio do que sga edno compelente, a0 destacar uma vaidvd de
predico condderadardevante naliteratura, que so ascrencasde eficicia dos professores.

O pimero dado desta invesigecdo a meecer comentdio referese a0 pefil gad das
professoras de 12 a 4% S¥ies em tamos de sau sensd de auto-eficacia, condderada a



epecificidade de seu trabdho de conduzir seus dunos & agorendizagem. Antes de mas nada,
comprovou-e que 0 condructo denominedo de senso, crenca,  Ou percepcdo de auto-eficacia
ndo € um condructo unitdio. O emprego do indrumento que contem itens discrimingtivos de
dicdda pessod e dicdda do endno propiciou resultados que confirmam empiricamente, naEs
ura vez, que e trata de dues crengas digtintas. Na mesma linha dos resultados de Agne et al.
(1994), Wodfdk e Hoy (1990), Garrdl e Hwang (1995), na esteira metodolégica de Gibson e
Dembo (1984), as participantes da presente pesquisa, como grupo, revelaram padrdes
diferentes de escores nes duss medidas, que ndo se corrdacionam entre 9. Reportando-nos aos
dois Unicos itens usados ma pexuisa da Rad Corporaion (Ashton, 1985), com 0s quas,
repectivamente, £ cordadonavam em dto grau os dois conjuntos  de itens do indrumento
usdo nege trabdho, suge a condusio de que paa £ madr o condructo senso de auto-
eficdda, € necessxio que, nas andises s mantenham  independentes oS escores em  cada
medida, Nf0 se podendo levatar apenas uma média que represente a medida globd de auto-
eficida

Entretanto, em qudquer das duss medidas da exda, a grande maoria das
paticipantes goresentou escores médios que as dtuam ma faxa intemediaia, entre os dois
extremos representativos, repectivamente,  de dto e de baxo senso de dicdda Se por um
lado, das no podem ser qudificadas como portadoras, em gerd, de dtos niveils de crenca de
efickia, também ndo s pode maEs dirmar que a categoria de professores ndo acredita nem
em s.a auaci nem na exola como um todo. Descatam-se, portanto, tanto as avdiagbes
otimigas em rdagd a0 conjunto dos professores, cOMoO - O que parece mas freqiiente - uma
avdiacd0 pessmiga segundo a qua a maoria dos professores deve esar dessnimada  com sua
atuacén, condderado O contexto obsrutivo da exola e do ddema Em outras pdavras, ndo s
condatou a ocorréncia de uma cultura negdivida pavedva entre as paticpantes do presente
estudo. De resto, tendénda a centrdidade ndo é nova, assm como néo € inédito o dado de
Que as mddias sB0 naEs dtas em dficdda pessod do que em eficada do ensno. Outras
pesquisss, entre agudas que reldaram tas tipos de dado, acusaram resultados semdhantes
Smylie (1988), Safran et al . (1990), Woalfolk e Hoy (1990).

Mas importante de um ponto de vida pscoeducaciond, porém, € a consderacédo das
pontuaghes extremas - de dto versus baxo senso de auto-eficacia -, por representarem oS
casos mas definidos em rdacdo a esse condructo. Embora, edatigicamente, gpenas cerca de
20% das patidpaites da pesgquisa £ Stuem em dguma destas pontas, dois conjuntos de
dados gparecem como mas Sietes o primero € que fo mas freglente o0 senso de
pesmiamo quato a cgpacidade de as professoras globdmente  conseguirem  resultados  com
sas dunos (baixes crengas de eficadia do endno) do que 0 s de pessmismo quanto a
efickcia pessod. E 0 segundo é que foi muito maior a fregliéncia de casos de professoras com
dto seno de dickia pessod do que com dto snso de eficacia do ensno. Além disso,
descobrirse ser muito baixo o grau de coeréncia de escores nas mesmas pessoas  verificou-se
uma tendénda de as professoras que concordavam com a dirmdiva de que o ensno ou a
exola, em gerd, pouco de eficaz pode conseguir, também declaravam que das,
pesodmente, tinham a capacidade de resolver os problemas junto a seus aunos. A
condderacdo dos excores médios nes duas medidas confirma essa tendéncia, assm como  as
comparagies de edatidicainferencid, que seréo gpreciadas mais abaxo.

Como explicar td fenbmeno de dta crenca em § propria acoplada a uma dta

decrenca quanto a dickdia dos professores em ged quanto a0 ensno? Woolfok e Hoy
(1990) levataram a hipdtese de que a redacdo dos iters de mensuraco pode ter facilitado



maor concorddncia com agudes que exprimem certo tipo de  crenca de eficacia Ora, no
indrumento  eaborado por esses autores e utilizado na presente pesquisa, a maoria dos itens
que compdem a medida de eficacia do endno eda redigida na forma negaiva consoante a
frasepadrdo da Rand Corpordion: “..um professor ndo pode fazer muito’; ou “..ndo pode
aingr muitos dunos’. Ao contr&io, todos os itens da sub-escda eficacia pessod estéo
redigidos na foma podtiva, do tipo:  “..sou capaz’, “posso dar conta’ etc. No caso dos itens
do primdro conjunto, tem mas senso de dicdda quem assindou discorddncia com o item
assm formulado, a0 passO que, N0 caxn dos itens do segundo conjunto, mas crenca de
eficacda revda quem concordou com a dirmdiva A apaéncia redacional do primero
conunto pode ter induzido mutss paticpantes a concordaem mas com determinedos itens
do que a discordaem. Td explicagdo € corroborada pda intepretacddo que Guskey e Peassaro
(1994) atribuiram aos dos faores subjacentes aos auto-redaos dos professores de seu estudo:
0s dois condructos a identificados referemrse aos dois modos de locus de controle A escda
comporta um faor intemo que, por representar a forca da influéncia pessod, compde-se de
itens que ugerem uma auto-avdiagdo podtiva e otimiga JA 0 segundo fator, externo, retrda
as possves influncias negaivas de faores extrinsecos a sda de ala como seriam s
vaiaves demogrdficas A redacdo dos itens neste caso, € negdiva e pessmisa, a0 dientar a
forca dessesfatores, dgo fora do controle pessod.

Gordl e Hwang (1995) também descobriram que académicos conduintes de cursos de
preparacdo de professores tém meEs dto senso de auto-efichda pessod que oS iniciantes,
porém 0 N0 de dickda do edwno cotinua baixo. Sua explicacdo gpontou para experiéncias
podtives que 0 curso proporciona, incrementando as crences de efichda pessod. As crengas
menos postivas quato a0 esno jA edaiam bem edabdecidas, com razes ateiores a0
proprio curso e mdas resdentes a mudangas. Pgares (1992), em sua revisso da literatura sobre
crencas, conduiu que as crencas sohre edino ja se encontram consolidades por ocasiédo da
entrada UM CcursdD SUperior e como Mmuitas outras, ressem a mudancas a longo do curso,
epecidmette quando ligades em rede a outras crengas igudmente araigades Edes dados
podem lancar dguma Iz para a compreensio dos presentes resultados, de crengcas mas baixas
de dickda do endno do que as crencas de dficadia pessod. Por outro lado, nessa mesma linha
de raciocinio, as crencas de dicdda pessod podem preceder a entrada em cursos de formacdo
de professores. E, indusive, razodvd a suposcio de que muitas pessoas se tenham decidido
por abragar a cardra do ensno também porque se julgam aptas a exercélo adequadamente. E
como e dissessem paa 9 proprios Endna? Disso eu sou cgpazl - uma dedaacdo de
geuina crenca de dficdda pesod, provavdmente resdente a mudanca em  funcdo de
diversosfaores

Exige anda uma outra interpretacdo para os presentes dados, sugeida por resultados
de outros edudos, como o0 de Guskey (1981), também com professores e que avdiaam em
quanto assumem responsabilidade pdo fracasso de seus dunos. Dada a tendéncia de as
pesoas dribuirem a 9 proprios os resultados pogdtivos €, em contraposicdo, os fracassos, a
faores externos, o fendmeno recebeu, conffome os adtores, diversos rétulos  viés  auto-
servidor, percepcdo egocéntrica, egotismo  aribuicional. Covington (1984), que focalizou
explidtamente esse caso, condui que tas viesss so manifetagbes do motivo mas bédsco  de
auto-acetacdn. O autor evoca um conhecido principio  da pscologia segundo o qud os
individuos tendem a agir paa promoverem uma audto-identidade pogstiva e assm granjearem a
gorovacdo dos outros, e a se didandarem de aghes ou eventos que possam acaretar sangdes
negdivas  Apoiando-se em condusies de pesquisss de outros autores, Covington (1984)
propbe anda que, MO cas0 de as pessoas £ eximiream da regponsabilidade pelo fracasso, mais



do que a sua aitoimagem ou as crengas quato a S proprio, et4 em jogo a sua imagem
plblica Entretanto, eda pode s manipulada de modo que a pesoa néo cause quaquer ma
impressfo.  Muito semdhante a esse conceto € 0 de viés de auto-gpresentacdo ou de
pogdtividade, freglientemente usado na explicagdo de catos dados (ver, por exemplo, Wilson,
1985). A alicacdo aos dados ora sob andise é tentativa, também porque o proprio Covington
(1984) gpontou que, nO contexto educadond, pouco se tem goroveltado dessa distinggdo de
auto-imegem paticular e plblica Assm, uma explicacdo a tendéncia de as mesmas
professoras participantes da pexquisa terem revelado baixos niveis de crencas de efickda do
esino e Smultaneamente, dta crenca na propria eficadia edaria ligada a preservacédo tanto de
a atoimagem ou adutovdor como de sua imagem publica Afind, reponder a um
questiond&rio, embora de forma anbnima dgnifica expor-se pscologicamente a0  julgamento
dheio, imegndio que sga  E, portanto, possivd que tenha ocorrido uma certa manipulagio
inconsdente das marcacfes aos itens, numa direcdo anto-servidora, sobretudo em funcéo de
ura audiénda imegindia De qudquer forma td resultado pode ndo ter uma conotacdo
negtiva ou  prgudicdd. Em temos prdicoss o  trabdho com tas professoras  poderia
cgpitdizar agueas crencas de eficada pessod, goresentadas como muito fortes,  explorando-as
beneficamente, a0 mesmo tempo que e adotem edraégias para tradar agudas pesoas que
néo acreditam tato no ensno. Bandura (1989a) propde ser preferived que uma pessoa
exagere ma direcdo otimida suas percgpgdes de eficddia a que sga muito rediga em suas auto-
avdiagbes. Td didorcdo atimigda nas auto-percepcies de eficacia leva a  redizagbes muito
mas geddves do que um attoavaliagd chamada  redida que cosuma acaretar
peformances ndo mas do que mediocres. Eda pesquisa néo teve por objetivo invedigar os
efdtos comportamentals das crences de dficikcia das professoras. Mas tanto a teoria como os
dados de outros estudos anteriores ja descritos adma peamitem a condusio de que muito se
pode esperar, em temos de empenho e redizagbes, dagude conjunto de carca de um quinto
das professoras, com pontuecdo mas dta em quaquer das dues medides de dficada Por
outro lado, pesquisas podeiores deverdo invedigar mehor os corrdaos comportamentas de
professoras com dto senso de dficidda pessod e dmultaneamente,  baixo senso de dicadia do
endno. exigtina ai um €dto compensadrio ou as crengas reduzides de eficacia do ensino,
quando prevaentes, comprometeriam a motivaggo e as agies pedagdgi cas das professoras?

Crencas de eficacia e as variaveis demogréficas

Um grande objetivo deste edudo foi 0 de investigar as asociagles entre as medidas de
auo-dicida e quaro vaidvds demogrdficas a saber:  tipo e grau mas dto de formacdo
académica das professoras, faxa de idade cronoldgicay nimero de dunos por turma e tempo
de magigério. A discussito s reringira aos dados obtidos com as professoras no  atua
exercido do meggéio, uma vez que O grupo das que ndo lecionam ndo acusou quaquer
rdacdo dgnificdtiva entre as crengas de €ficida e as vaiavds demogrdficas submeides a
andie

De modo ged, as reagbes disriminaram as duss medides de dficacia, assm como
sugiran diferencas em funcdo das Sries aendidas pelas professoras. Assm, goenas entre as
professoras das duas primdras séries, quanto a primera variave contemplada, a formacdo em
Pedagogia comparada com Magidéio de 2°. grau, goareceu mas associada a crences de



eicdcda pessod, mes nd0 a crengas de dficdcda do ensgno, entre as professoras das dues
primeras Sfries, e apenas nesse nivel de ensno. Ja entre as professoras das series 32 e 42,
agqudas com 0 curso goenas de Magigério de 20 grau tiveram ecores médios mais dtos em
efickda pessod do que as professores que anda fazem curso superior.  Nenhuma diferenca foi
donificativa, em relagdo com vaiavd, etre os esores de eficada do ensno. E difidll
interpretar esses dados. Por um lado, é de se observar que, de modo gerd, SB0 mas baixas as
médias na medida de dicdda do ensno do que ma de eficada pessod, independentemente do
nivd e tipo de formacd académica Seria preciso, porém, invedigar porque O curso de
Pedagogia edaia mas associado a senso nEiS dto de dficida pessod, mes agpenas das
professoras das duas primeiras Séries Haveriay nes Sfries seguintes, componentes  contextuals
paa os quas a formac em Pedagogia ndo € mas rdevante do que quaquer outro tipo e
nivd de formacdo, paa que as professoras £ gntam  confiantes em seu trabdho? Mais
intrigante, e sem explicacdo aé o momento, € o dado de que a formacdo em Magigéio
(tituacdo mas dta) néo se dfeenda da formacdo em qualquer licenciatura, inclusive
Pedagogia, em sua rdacdo com eficacda pessod de professoras das séries 32 e 42 Seus
exores médios S0 nmds dtos goenes que 0s das pessoes que estdo cursando  dguma
licenciatura, 0 que pode s explicado pdo fao de edas Ultimas provavdmente se sentirem
sobrecaregadas  pda dupla condicio de professoras e dunas, com reflexos nas crengas de
auto-eficicia Mas, novarente, por que iSO ocorre gpenas entre as professoras dessas séries €
umaindagacéo que exige pesquisas poderiores.

Em rdacdo a faxa éaia das professoras,  surgiu 0 seguinte padrdo:  as professoras de
12 e 22 sies do grupo mas idoso (acma de 40 anos) revdaam senso de eficatia pessod
mes dto que as do grupo mds jovemn (aé 30 ans), mas ndo e diferenciaram na medida de
eficdda do ensno. Ao contr&rio, entre as professoras da 3R e 42 sies sB0 as do grupo mas
jovem que tém meEis senn de dfickia do ensno que as do grupo mas idoso, sem quaquer
diferenca quanto a eficicda pessod. A vaiavd faxa d&ia néo teve quaquer influnca dentro
do grupo dequelas que ndo lecionam.

Um padréo em pate samdhatte ocorreu quando se contemplou a vaiavd tempo de
exacicio do magigéio. Na medida de dfichdda pessod, gpareceu uma tendéncia edatidtica,
mes ndo dgnifictiva, de que as professoras tanto das Séries 12 e 22 como  das s&ies 32 e 42
com mas tempo de magigério (21 anos ou mas) terem os mas dtos escores médios Mas, na
medida de eficacda do endno, novamete agpenas entre as professoras de 32 e 42 séries
aguelas com menos tempo de exercicio do magistério tiveram escores médios
dgnificativamente meis dtos que agudas com nmas tempo de magidéio. Logo, enquatto &s
professoras de todas as s¥ies e de quaquer tempo de magidério revdlaam um grau de crenca
de dicada pesod muito semdhate o0 grupo de mas tempo de magidéio, entre s
professoras de 32 e 42 sS&ies acusou 0S mas baxos exores de eficacia do ensino,
dgnficativamente mais baixos que os do grupo de menos tempo de magigtério. Em rdacdo,
pois, a medida de efickdia do ensno, ha uma condgénca de resultados em fungdo da idade
cronolégica e em funcBo do tempo de magigério, também porque é razoaved presumir-2 que
0 grupo das professoras com nmaiS idade corresponda,  goroximedamente, ao  daguelas  com
mastempo de magigéio.

Uma compreensio auténtica da descoberta de que as professoras com mas de 21 anos
de magidéio - e mas idade - tendam a revdar ura percepcdo  mais pessmigta da eficacia do
endno, a que s dedicaram por tanto tempo, resultaria de um estudo longitudind, com um
ddineamento mas refinado, com as meImes pessoas, desde o inicio de sua auacdo no
megidério. Entretanto, Bandura (1986) lanca dguma Iz sobre os dados desta pesquisa, a0



detdhar as quatro fontes de informacdo que, processada peo individuo, forma suas
convicgdes ou crencas de eficada Essas fontes sfo: as expaiéncias podtivas de éxito nos
desempenhos, experiéncias vicariantes, persuasdo verbal de outras pessoas e estados
fidoldgicos Antes de surgirem pesquisss que O comprovem empiricamente, a explicacdo  aqui
goresentada € a nived de hipdtese. As professoras com mas tempo de magigério podem ter
percebido dgum é&xito com seu trabdho, a0 longo dos awos e eda infomagdo pode ter
dimentado ndas aguda crenca de eficacia pessod. Entretanto, as experiéncias de certo
fracaso (N0 necessariamente reas) que percdbemn no Sgema educadiond como um  todo,
bem como as freqlentes verbdizagbes queixosas de suas colegas, representam  informacOes
gQue, processadas, podem levalas & condusio de que 0 edno nBo consegue dingir seus
objetivos, 0 que £ deomina baixo sen de ficada do ensno. Acrexce que o fator fadiga e
aeé edrese, mas fadlmete obsavdves em professoras as véperas da gposentadoria,  S80
infformagbes endogenas que podem s pessodmente  interpretadeas como uma derrota fisica
reslltante de tanto empenho ma profissfo. Gerdmente, o senso de eficacia pessod pode ndo
sofrer tanto abadlo, pdos mativos jA4 expodos adma O impacto negativo recaria obre as
crencas de dicdda do ensno, corroborando a tendénda de tas crencas como mas negativas e
de origem mes aign E anda Bandura (19898 quem gponta que 0 senso de auto-eficacia
tem uma propriedade reaciond, ou sga é um julgamento pessod que resulta do pareamento
entre a percepcdo das competéncias proprias e das coleges com o0s aspectos potencidmente
avadvos do ambiente Embora sga totdmente pessod a condusio infeida do conjunto de
indicadores ou fontes de informacdo, € razoavel supor quanto teréo pesado a0 menos as trés
Ultimas fontes paraformar ou consolidar um senso t8o pessmigta quanto a eficadiado ensino.

Por dtimo, egpeaavase que o faor nimeo de dunos por turma tivesserdacéo
donificativa com o grau de senso de eficdda das professoras. A hipotese foi confirmada em
rdlacdo as duss medidas de efickdia mas gpenas para 0 grupo de professoras de 12 e 22 Sies.
as que trabdham com uma média de cerca de 25 dunos revdaam mas cenca de dicadia
pessod e dfichkdia do ensno do que as que tém cdases de ceca de 35 dunos ou mas
Entretanto, 0 mesmo ndo ocorreu com as professoras das Séries suintes 10 ndo  dgnifica
Que edas Utimas tenham menos crencas de eficadia que as colegas das primeras Sies
Apenas que, nese grupo, a vaiavd nimero de dunos por turma, segundo a biparticdo aqui
adotada, ndo apareceu como rdevante ndo sendo mas baxo 0 snsO de eficdkdia dessas
professoras, quando responsiveis por turmas maiores.

A ese rexpato, dois agpectos devem aqui ser focdizados O primeiro € que, mds uma
vez, £ cofirmam os resultados de pesguisa que Bandura (1993) agpresentou: ha diferencas nas
crencas de dickda de professores em funcdo das sries escolares em que lecionam, o0 que ja se
havia evidendado na andise aterior de sua rdacdo com outras vaiaves independentes O
outro aspecto referese explidtamete a influencia rdativa do nimero de dunos por turma
Parece haver uma crenca genadizada de que o professor ndo pode fazer muito quando sua
tuma é numaosa Mas os estudos que focdizaram vaidvd de contexto concluiram que a
cenca em rdacddo a seus deatos € por demas indiscriminada. French (1993), por exemplo,
ugenta que vde hoe o que fora exrito por Ross e McKenng, anda nos anos S0.

Literdmente:

“Uma classe pequena ou uma classe numerosa € o que o0 pesquisador ou o respondente
pensam que é. Tem havido estudos em que classes ‘pequenas’ eram qualquer coisa abaixo
de quarenta, e classes ‘grandes’, qualquer coisa acima de 50. JAem outros estudos, classes
pequenas eram definidas as que tinham quinze ou menos alunos e grandes, as com mais de
vinte e cinco.” (pg.66)



Além dos resultados desse estudo de French (1993), segundo os quais a auséncia de
edrese de professores edtd, de fao, mas associada ao trabdho com turmas pequenas, €
indiscutivd  que uma dase numeosa dificultay em ged, um aendimento pesondizado aos
dunos, do qud resultan mdhores peformances Entretanto, outros fatores devem anda ser
condderados para se condluir com objetividade qua a verdadera rdagdo entre vaiavd e
0 ¥n0 de dicada dos professores A revisio da liteaura feta por Guskey (1987), bem
como o0s dados de sua propria pexuisa, sugerem fortemente que se devam levar em conta
vaavds como 0 nive de cgpacidade dos dunos sues peformances (pobres ou de bom nive)
e a propria preocupacdo do professor por  aingir a dasse como um todo ou dgum duno em
paticula. Em outras pdavwas mesto ura dase rdaivamente pequena pode exigir mas de
un professor s for condituida de dunos fracos com problemas de gorendizagem e de
motivagdo, do que ura dasse numerosa, mes na qua todos ou sua maoria sgam duncs
cgpazes e dtamente motivados. Dal resulta ndo ser aficiente a condderacdo gpenas do
nimero de dunos por turma paa uma avdiacdo adequada do senso de dfickdia de um
professor, 0 que, dids, deve ser assumido conp ura limitagdo desta pesquisa Por outro lado,
numa tentativa de intepretar os resultados do presente estudo, pode-se supor que as
profesoras das s&ies 3 e 44 eddan encontrando dificuldedes de nivel  goroximadamente
igud, peos dunos que tém e os recursos de que dispdem, ndo importando se a média por
cdase é de 25 ou 35 Novas pequisss deverdo, pois, invediga as caacteridicas diferencias
dos dunos em cdases divesamente numeosss e assm  conduir pda sua influinda nes
crencas de eficécia dos professores.

IMPLICAGOES EDUCACIONAIS

As dexcobetas do presente estudo exploradrio contém implicagBes  potencidmente
relevantes paa a educagdn, ndo obdante os limites auto-impostos pelos seus objetivos e peas
condicdes em que fo redizado. J& que a amodra aqui edudada eguivdia grossaramente a
populacdo de professoras de 12 & 42 <ries de escolas publicas de cidade grande e de cidades
de pegqueno porte, a@é com caracteridicas ruras, os dados agui obtidos podem edtar
representando as crengas de eficacia do conjunto de professoras desse nivel de ensno, e que
auam em exolas da rede dfidd, em contextos socio-econdmicos — Smilares  Entretanto,
neuma genedizacdo pode s fata rddivamente a quem ledona nas S&ies seguintes que,
por suas caracteridticas, exigirdo estudos epecificos e compardtivos.

Das dexcobetas reaades adma pode-e extrar uma primera implicacédo  educadond:
levando-se em conta que ensna € um processo complexo de interagbes socids, quem
pretender uma compreensio adequada da motivacdo e dos comportamentos de um  professor
nd0 pode dexar de saber quas sBo Uas crengas de auto-eficicia Mais anda, quem pretender
ifluenciar ou mudar o0 comportamento de um professor ou professora na direcdo de um
endno mas eficaz, deve comecar pea identificacdo de sau dgema de cengas Ha uma
grande vaiacd no grau de crencas de eficdda bem como de outres crengas educacionais,



asociadas a dgumes vaiavas demogrdficas e de contexto. E a literatura mostrou serem tais
crengas ligadas a certos comportamentos e, por vezes, muito ressentes a mudanca

Em ssgundo lugar, a tendénda dgo oiimisga das crencas de auto-eficacia entre as
professoras avdiades ugere a concdusio  de ndo serem téo dramdicos os efeitos das
dificuldades e empedlhos que muitos S0 tentados a descrever como  inerentes a0 ednN0 o
contexto braslero. Parece que a grande maoria das professoras se edta revelando como mais
fote que as propriss contraiedades oriundas do Sdema e do contexto. Entretanto, esse
memo  dado dtimiga precisaia ser recondderado em  pesquisas  poderiores em que =
identificassem as metas educacionas que as professoras redmente aspiram  dingir. A presente
peuisa néo levatou este dado. Mas urma coisa é um professor ter crenca de auto-eficacia
paa agr ma diregdo de restados de dta qudidade com os dunos outra coisa é ter essa
mesma crenca para agir na direcdo de resultados imprecisos ou mesmo limitados de formecéo
e goendizagem. Em outras pdavras, seria necessaio que, em nosO meo, £ busjue
também identificar, no dgema como um todo e nes diferentes escolas, quad € o nivd de
exighhdas com a respectiva cobranga socid, quanto a qudidade dos produtos do ensno
bésco. Da, como ficaian a crencas de efichkda das professoras, cao e descubram
diferencas dgnifictivas de nivd de axpiracdo por tas meas educadonas quditativamente
Oefinidas?

Uma outra condderacdo educeciond: embora dtas crencas de dficktia néo
necessriamente gozem de edabilidade, em funcdo de possiveis mutagbes das condiches do
endno com o decorrer do tempo (Ashton, 1985), 0 cao mas preocupante € o das professoras
gue = revdaam com baixo senso de eficadia pessod, das quas s pode esperar um empenho
iguamente modesto no seu trabaho. Que fazer com das?

Os resltados do expaimento de Gorrdl e Capron (1990) sugerem o emprego de
moddacdo cognitiva para professores com baxo seno de efickda, confirmando o que
Bandura (1986) havia proposo sobre expeiéncias vicariantes. Entretanto, anda de acordo
com Bandura (1986), o faor crucd paa o incemento das cencas de efickda de
professores s80 0s resultados postivos com os dunos  Configurase a uma causacdo
draular: dto senso de dfichdda dos professores edd associado a mdhor  desempenho  dos
dunos e dto rendimento dos dunos infoma aos professores que des podem acreditar em sua
capacidade de ensnar com eficacia Dai, é provavd que s deva comecar peo aendimento de
catas exigéncias de competéncia profissond dos professores e pea criagdo  ou re-criacédo de
condigbes contextuas que asegurem um exno mas eficcez. Por exemplo, os pas devem s
mas ewolvidos como parcaros efeivos da escola, pos e omissSo parece condtituir  hoje,
em nosso meo, S¥io obdtéculo a eficacia da escola Entretanto, providéncias nese sentido
podem ndo s sUfidentes, s mantiverem  intacto o problema crdnico da descrenca dos
professores em 9§ mesmos e na profissso. E td descrenca pode ter outras causas Aghton
(1984) havia gpontado o islamento de cada professor e a fdta de gpoio por parte da direcéo
e dos coleges como dgumes das caacteridicas negativas  de muitas escolas em que a@uam, e
uggiu gque a resde um poderoso faor a explica a tendéncia de queda nas crengas de
dficida das professoras com mds tempo de magisério. E muito provavd que, em toda a ua
higdria profissond, das ndo tenham setido quasgquer  comprovagbes padpavels de que seu
trabdho foi produtivo. Todo professor, principdmente quem tiver dlvidas ou crencas
dminutas de auto-eficacia, necessita receber a  informacdo exdgena, na forma de
verbdizaghes persuasvas, de que seu trabdho esta dando resultado e de que portanto, €
capaz de dar conta dos desdfios de sua cdasse A austnda de tas getos de gpoio,
acompanhada, ndo rao, de ciimes e de critica dedtrutiva, SO fazem provocar ou dimentar



dvides quanto a propria eficdda e, ocomo consegiéncia, porque e deve permanecer na
profissfo, gerar uma resgnecdo a0 cumprimento forcado de um ritud didio e dgo infrutifero
de reger uma dase Em suma como contribuicdo para manter e incrementar as crengas de
auto-efichcia dos professores, todos, no contexto escolar, - €es mesmos, a adminisracdo e os
espedididas - devem primar por cartaqualidade em suasinteragbes sodas

Por Utimo, cabe reitear aguilo que Bandura (1986; 1993) sudtenta, gpoiado em dados
de pexquisa 0 dima de A da de ala e as meas de redizacdo nda estabelecidas, com as
conseqiiéncias de motivacdo e de peformance dos dunos sfo, em pate, determinados peas
cencas de auto-eficdcaa de quem edd presdindo a dase A condderacdo dessa vaiavd
pessod deve portanto, e como ponto de patida, fazer pate das providéncias e inicidivas de
todos agqueles que se preocupam com a qudidade dos produtos educacionas e com O proprio
bem-estar dos professores.
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